KOMFORTABEL LEBEN

CABLELINK TV
HD EXTRA

PRIVATKUNDEN, GEWERBEKUNDEN

Die Salzburg AG stellt Ihnen zusatzlich zu Ihrem CableLink Basis TV Anschluss das Kabel-
TV Zusatzprodukt CableLink HD Extra zur Verfigung®. Damit erhalten Sie zusatzliche 14
Sender in HD-Qualitat.

lhre Vorteile
» Zusatzlich 14 HD Sender zu lhrem bestehenden Basis TV-Programmangebot in scharfer HD-Qualitat
» Senderangebot CableLink HD Extra:
» PULS 4 HD Austria
» ProSieben HD Austria
» SAT.1 HD Austria
» kabel eins HD Austria
» RTL HD Austria
> RTL 2 HD Osterreich
» VOX HD Austria
» n-tv HD
» SAT.1 Gold HD Austria
» SIXX HD Austria
» ProSieben MAXX HD Austria
» Eurosport 1 HD Austria
» DMAX HD Austria
» TLC HD Austria

Bitte beachten Sie: Aufgrund der lizenzrechtlichen Vereinbarungen mit den Rechteinhabern (ProSiebenSat.1 Media-, RTL-
und Discovery-Gruppe) ist die Aufzeichnung der oben angerfiihrten Sender nicht gestattet und daher fiur diese Sender
technisch durch das Cl+ Modul gesperrt.

Cl+ Modul
» Das zum Empfang notwendige Salzburg AG Cl+ Modul erhalten Sie mit der Inbetriebnahme per Post zugesendet
» Salzburg AG Cl+ Modul in TV-Gerét einstecken und damit CableLink HD Extra Sender freischalten

Entgelte
Inbetriebnahme? Monatliches Grundentgelt®
einmalig einmalig monatlich monatlich
Euro netto Euro brutto Euro netto Euro brutto
Einzelanschluss 27,18 29,90 6,27 6,90

Stand: November 2018, Irrtiimer und Druckfehler vorbehalten.

"' Voraussetzung ist eine bestehende KTV-Anlage mit aktivem CableLink Basis TV Produkt am Objekt.
2 Servicepauschale fur die technische Bereitstellung des Zusatzprodukts CableLink HD Extra inkl. Kosten fur Salzburg AG Cl+ Modul
3 Monatliches Grundentgelt pro Cl+ Modul

Gultig ab November 2018
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Allgemeine Entgelte

Euro netto Euro brutto

Pauschalbetrag fiir nicht automatisierbare Verbuchungen von
Zahlungseingangen (Verwendung von nicht EDV-lesbaren Zahlscheinen sowie unvollstéandig 1,00 1,20
Ubermittelten Formularen bei Telebanking)

Pauschalbetrag bei Bareinzahlung oder Barauszahlung bei einer Kasse der Salzburg AG 2,50 3,00
Pauschalbetrag fiir Mahnung (umsatzsteuerfrei) 5,00
Pauschalbetrag fiir eine eingeschriebene Mahnung (umsatzsteuerfrei) 7,50
Ubergabe an Inkassobiiro (umsatzsteuerfrei) bis zu einem Rechnungsbetrag von 50 Euro 10,00
Ubergabe an Inkassobiiro (umsatzsteuerfrei) ab einem Rechnungsbetrag von 50 Euro 20,00
Pauschalbetrag fiir die Wiedervorlage einer Rechnung (die erste Wiedervorlage ist kostenlos) 20,00 24,00

Pauschalbetrag fiir eine vom Kunden zu vertretende Sperre der Leistungserbringung

(gem. AGB fur Kabel TV Pkt. 7. ff.) 20,00 24,00

Verzugszinsen bei Zahlungsverzug bei Verbrauchergeschéften: Ab dem der Falligkeit folgenden Tag Verzugszinsen in
Hohe von vier Prozentpunkten Uber dem von der Osterreichischen Nationalbank verlautbarten Basiszinssatz.

Verzugszinsen bei Zahlungsverzug bei Unternehmergeschaften: Es gilt die gesetzliche Regelung.

Der Umstand, dass einer oder mehrere der o. a. Zuschlage bzw. Verzugszinsen nicht oder nicht fristgerecht in Rechnung
gestellt werden, bedeutet keinerlei Verzicht auf deren weitere Geltendmachung.

Wird von der Salzburg AG nachgewiesen, dass der tatsachliche Aufwand fir die oben angefiihrten Leistungen in einzelnen
bestimmten Fallen hoher ist, kann der tatsachliche Aufwand verrechnet werden.

LEISTUNGSBESCHREIBUNG FUR CABLELINK HD EXTRA:

1. Zusatzprodukt
Cablelink HD Extra ist ein Zusatzprodukt und kann nur bei aktiven Cablelink Basis TV Produkt bezogen werden.

2. Diensteangebot
Fernsehen und Horfunk nach MaBgabe der technischen Méglichkeiten und wirtschaftlichen Zumutbarkeit.
Das aktuelle Programmangebot des Zusatzprodukts CableLink HD Extra ist diesem Produktblatt oder der sogenannten
Kabel-TV-Programmkarte zu entnehmen. Bitte beachten Sie, dass sich das Programmangebot entsprechend unserer
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fur Kabel-TV Punkt 2.4. &ndern kann.

3. Nutzungsrechte
Die Programme von CableLink HD Extra und die in diesem Zusammenhang verwendete Verschlisselungssoftware ist
urheberrechtlich geschiitzt. Diese Programme dirfen nur an der vom Kunden angegebenen Empfangsadresse in
Osterreich und nur zur privaten Nutzung durch den Kunden empfangen werden. Jede andere Nutzung dieser Programme
und/oder der Verschlisselungssoftware und/oder des (Fernseh-)Signals - so insbesondere das Kopieren, Vermieten,
Verleihen, codierte und uncodierte Weitersenden (insbesondere an andere Haushalte, Staaten, Netze, Mobilfunknetze
oder das 6ffentliche Internet), die Bearbeitung oder Umgehung der Verschlisselung und die 6ffentliche Auffiihrung (z.B.
Kinoauffihrungen, Auffihrung in Vereinen, Schulen, Hotels, Gaststdtten, Restaurants oder Gemeinschaftsrdumen) -
ausdriicklich untersagt, sofern dies nicht aufgrund gesetzlicher Ausnahmetatbestéande im Einzelfall zulassig ist.

4. Fristen bis zur Verfligungstellung des Dienstes
Freischaltung (bei vorhandenem CableLink Basis TV Produkt): 12 Arbeitstage nach Erhalt des vom Kunden unterfertigten
Vertrags fUr das Zusatzprodukt CableLink HD Extra.

5. Wartungsdienst
Grundsétzlich nur bis zum Haustbergabepunkt (HUP). Auf Wunsch, Wartung und Stérungsbehebung bis zur ersten

Antennensteckdose im Haus/in der Wohnung — gegen eine gesonderte Verrechnung. Bei Mehrfamilienhdusern ohne
Sternverkabelung, bis zum sogenannten Wohnungstbergabepunkt (WUP).

Gultig ab November 2018
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