CABLELINK TV PLUS -
FERNSEHEN,
WIE ICH WILL!

TV Plus Bedienungsanleitung

' .OK Google, mit TV Plus Hilfe sprechen”

Schon ausprobiert? Die TV Plus Hilfe

Fur TV Plus gibt’s einen digitalen Sprachassistenten,
der lhnen bei der Inbetriebnahme und bei der
Bedienung von TV Plus gerne weiterhilft.

So starten Sie die TV Plus Hilfe:
1. Google Assistant App auf lhrem
Smartphone oder Tablet installieren

2. Die App 6ffnen

3. Sagen Sie ,Mit TV Plus Hilfe sprechen”.
Und schon kénnen Sie Ihre Frage stellen.

salzburg-ag.at/tvplus EJ SA LZB U RG AG
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1. Allgemeine Informationen

1.1. Funktionsiibersicht Fernbedienung

© Ein/ Aus (Standby)

@® Stumm schalten

® Zifferntasten

© Teletext aufrufen

@ Lautstarke lauter (+)

und leiser (-)

O Suche aufrufen

® Zuriick

O Eingabe bestatigen /
Senderliste einblenden

@ Seitenweise blattern

(auf / ab)

@ Navigationstasten

@ TV-Programm
aufrufen /
TV-Bild einblenden

@ TV Plus Ubersicht auf-
rufen / Home

® Kurzinfo einblenden /

Sendungsdetails an-
zeigen

€D Zeichen ldschen /

zum letzten Sender
springen

© Sender auf (+)
und ab (=)

@ Wiedergabe / Pause
(Rekorder / Replay /
Videothek)

@® Stopp (Rekorder /
Replay / Videothek) /
Aktuelle Sendung
(TV-Programm)

@ Funktionstasten

® Schnelles Vor-/Zurtick-
spulen bzw. 12 h Vor-/
Zurlckspringen

@ Vor-/Zurtickspulen
bzw. 2 h Vor-/Zurlck-
springen

@ Hilfe aufrufen.

Wird die Hilfe-Taste
gemeinsam mit der
Ein-/Aus-Taste ge-
drtickt, kann man

mit der TV Plus-Fern-
bedienung auch das
Fernsehgerat ausschal-
ten. Eine vorherige
Programmierung

der Fernbedienung

ist erforderlich. Eine
Anleitung dazu finden
Sie in der , Gebrauchs-
anleitung TV Plus Fern-
bedienung” oder unter
salzburg-ag.at/tvplus

Auf den folgenden Seiten finden Sie die Bedienungsanleitung fur CableLink TV Plus.
Diese setzt die erfolgreiche Erstinstallation der TV Plus Box voraus.

Die Anleitung zur Installation der TV Plus Box und der Fernbedienung finden Sie
separat in der TV Plus Verpackung oder unter: salzburg-ag.at/tvplus



1.2. Inbetriebnahme

» Bitte fuhren Sie die Installation wie in der TV Plus Box Gebrauchsanleitung
beschrieben durch. Diese liegt in Ihrer TV Plus Box Verpackung bei. Fur eine optimale
Funktion empfehlen wir, die Netzwerkverbindung mittels Netzwerkkabel herzustellen.

> Wechseln Sie mit der Fernbedienung lhres TV-Geréates auf den HDMI-Eingang,
an dem Sie die TV Plus Box angeschlossen haben. Sobald Sie den richtigen Eingang
ausgewahlt haben, sehen Sie die Startseite von TV Plus.

> Nutzen Sie nun lhre TV Plus Fernbedienung zur Steuerung von TV Plus.

TIPP! Sie koénnen die TV Plus Fernbedienung so programmieren, dass Sie damit auch Ihr
TV-Gerat steuern kédnnen. Danach bendétigen Sie nur noch die TV Plus Fernbedienung.

1.3. TV Plus mit nur einer Fernbedienung steuern

Sie haben die Mdglichkeit, Ihr TV-Gerat mit der TV Plus Fernbedienung ein- und
auszuschalten. Hierfr gibt es zwei Moglichkeiten:

1. Fernbedienung programmieren:

Die TV Plus Fernbedienung kann programmiert werden, um auch lhr TV-Gerat zu
steuern. Details hierzu finden Sie in der , Gebrauchsanleitung TV Plus Fernbedienung“die
lhrer TV Plus Box beigelegt ist, oder unter salzburg-ag.at/tvplus

Ist die Fernbedienung programmiert, kann Ihr TV-Gerat mit der TV Plus
Fernbedienung ein- und ausgeschaltet werden:

+ gemeinsam drticken, um Ihr TV-Gerat auszuschalten.

+ bzw. gemeinsam drticken, um die Lautstarke am TV-Gerat zu verandern.

2. TV-Gerat mittels ,HDMI-CEC" steuern:

» Einstellungen > Allgemein aufrufen.
> HDMI-CEC auf ,,EIN" stellen.
» Drlicken Sie die Taste, um die Einstellungen zu speichern.

Unterstiitzt Ihr TV-Gerdat HDMI-CEC, schaltet sich Ihr TV-Gerat nun mit ein und aus, wenn
Sie die CableLink TV Plus Box ein- und ausschalten. (,,HDMI-CEC" ist ein Standard, mit
dem sich TV-Gerate steuern lassen, und wird von neueren TV-Geraten unterstitzt.)



1.4. Hilfe

Mit der Taste auf Ihrer Fernbedienung kénnen Sie jederzeit die fur die jeweiligen
MenUpunkte verfigbaren Funktionstasten der Fernbedienung ein- und wieder ausblenden.

TIPP! Hilfreiche Tipps und Tricks sowie eine Videoanleitung zur Inbetriebnahme
finden Sie auch unter: salzburg-ag.at/tvplus

2. Die TV Plus Startseite

Einschalten und sofort starten. Mit der CableLink TV Plus Box mussen Sie sich nicht
einloggen. Das Gerat erkennt automatisch lhren TV Plus Zugang und Sie gelangen
sofort zur TV Plus Startseite.

Live-TV: Hier gelangen Sie zum aktuellen Fernsehprogramm.

Programm: Interaktiver TV-Progammfuhrer, der alle wichtigen
Informationen zum TV-Programm liefert.




Rekorder:

Einzel- und Serienaufnahmen koénnen hier verwaltet werden.

Videothek:

Stobern Sie in der Videothek und sehen Sie sich lhren
Wunschfilm auf Knopfdruck an.

Empfehlungen
(optional):

Auf Wunsch erhalten Sie hier Empfehlungen fur Sendungen und
Filme, die hnen aufgrund Ihrer Fernsehgewohnheiten bzw. lhrer
Bewertungen, gefallen kénnten. Eine Anleitung, wie Sie die

Empfehlungsfunktion aktivieren kénnen, finden Sie auf Seite 22.

Mediatheken:

Mit einem Klick kommen Sie zu den wichtigsten Mediatheken.

Suche:

Ermdglicht eine schnelle Suche nach Titeln, Schauspielern, Genre
und Themen.

Zusatz- Hier konnen Sie zusatzlichen Festplattenspeicher oder zusatzliche

optionen: TV-Sender (sofern verfligbar) abonnieren.

Radio: Von klassischer Musik tber Charts bis hin zu Jazz, Indie und Hip-
Hop. Hier findet garantiert jeder das passende Programm.

Mobil: Nutzen Sie TV Plus auf Ihren mobilen Geraten wie Tablet und

Smartphones (i0S und Android), indem Sie die Gerate mit
lhrer TV Plus Box verbinden. Fur die Nutzung sind

ein CableLink Internetanschluss (WLAN) und die kostenlose
.CableLink TV”-App Voraussetzung.

Einstellungen:

Hier kdnnen Einstellungen zu Sendersortierung, Sicherheit, Sprachen,
Fernbedienung, Audio und Jugendschutz getroffen werden.

3. LIVE-TV: Mit TV Plus fernsehen

Wenn Sie auf den MenUpunkt ,Live-TV" wechseln, gelangen Sie zum Live-TV-Signal

des letzten Senders, den Sie aufgerufen haben. Sie kdnnen hier wie gewohnt fernsehen
und Uber die Taste  wie gewohnt die Sender wechseln.

Oder Sie drticken die Taste und gelangen zur SenderUbersicht.



Mit TV Plus kénnen Sie unter Live-TV wie gewohnt fernsehen oder mittels Replay-
Funktion zeitversetzt fernsehen. Replay bedeutet, auf Knopfdruck verpasste
Sendungen bis zu 7 Tage nach Ausstrahlung abrufen, eine Sendung pausieren oder
einfach eine Szene zuriick- oder vorspulen.

TV-Zapper

Der TV-Zapper erscheint am unteren Bildrand, sobald Sie das Programm wechseln,
und enthélt alle Informationen zur laufenden Sendung. Sie kénnen den TV-Zapper
jederzeit mit der Taste  aufrufen.

3.1. Wechsel von Live-TV auf Replay-TV:

Sie haben auch bei Live-TV jederzeit die Moglichkeit, auf die Replay-Funktion
zu wechseln. Mit Replay kénnen Sie verpasste Sendungen noch 7 Tage nach
Ausstrahlung abrufen. Voraussetzung ist, dass der Sender Replay-féhig ist.

Welche Sender Uber die Funktion ,,Replay” verftigen, erkennen Sie im TV-Programm an
der Kennzeichnung ,,7d" (7 Tage) neben dem Senderlogo (siehe Bild von Seite 10 oben).

Sender mit Replay ermdglichen folgende Funktionen:

» Eine bereits vergangene Sendung starten: (siehe Punkt 3.2.).
» Vor- bzw. Zurtickspulen einer laufenden Sendung:  oder

» Laufende Sendung pausieren:



3.2. Vergangene Sendungen starten
Es gibt unterschiedliche Méglichkeiten, eine vergangene Sendung zu starten:

1. In der Programmliste des aktuellen TV-Kanals

»  Drlcken Sie die Pfeiltaste ~ oder ~ , um die Programmliste aufzurufen.
> Wahlen Sie die gewlnschte Sendung aus.

» Drlicken Sie

2. In Sendungsdetails des TV-Zappers

»  Drlcken Sie zweimal hintereinander die Taste , um die Sendungsdetails
aufzurufen.

» Navigieren Sie mit den Pfeiltasten < > zur gewinschten Sendung.

> Dricken Sie



4. PROGRAMM: Zeitversetzt fernsehen mit Replay TV

Das MenU PROGRAMM ist das Herzstlck von Replay TV und die schnellste und
einfachste Mdéglichkeit, zwischen TV-Sendern zu wechseln oder auch um schnell
ein paar Tage zurlickzuspringen. Die Programmoiibersicht wird auch EPG (Electronic
Program Guide) genannt. Durch Drlicken der Taste auf lhrer Fernbedienung
gelangen Sie jederzeit zur Programmubersicht.

> Gehen Sie im Ment auf PROGRAMM oder driicken Sie die Taste
» Navigieren Sie mit  zur gewUlnschten Sendung.
»  Dricken Sie

4.1. Programmiibersicht

Details zur \ergangene Zukunftige
markierten Sendungen Sendungen
Sendung
o o Markierte
Sendung
Replay Sender Q Jetzt

mit bis zu 7 Tagen

Die aktuelle Sendezeit ist durch die rote Linie
markiert. Unser Tipp: Durch Dricken der
Stopp-Taste  erreichen Sie im TV-Programm
jederzeit wieder die aktuelle Sendezeit.

© Jetzt

Sendungen links der roten Linie sind bereits vergangene

© Vergangene Sendungen Sendungen, diese sind dunkelgrau hinterlegt.

Sendungen rechts der roten Linie sind zuktnftige

© Zukiinftige Sendungen Sendungen, diese sind hellgrau hinterlegt.




Sender, bei denen 7 Tage Replay verfugbar ist, sind

O Sender mit Replay mit ,7d"” gekennzeichnet.

Sender, bei denen Replay nicht verflgbar ist, sind

© Sender ohne Replay dunkelgrau hinterlegt.

UNSER TIPP!

2 Stunden vor- oder zuriickspringen.
12 Stunden vor- oder zuriickspringen.
zur aktuellen Sendezeit springen.
direkt zum bestimmten Zeitpunkt springen.

4.2. Sendungsdetails in der Programmiibersicht aufrufen
> Navigieren Sie mit zur gewlinschten Sendung.
» Drlcken Sie die Taste



5. REKORDER: Mit TV Plus aufnehmen

Im MenU Rekorder kénnen alle Aufnahmen abgerufen werden, welche geplant
oder bereits abgeschlossen sind:

> Einzelaufnahmen: Zeigt eine Liste aller einmaligen Aufnahmen.

» Serienaufnahmen: Zeigt eine Liste aller Serienaufnahmen.

> Geplante Aufnahmen: Zeigt eine Liste aller programmierten
Aufnahmen.

Unter PROGRAMM erkennen Sie aufgenommene oder fur eine Aufnahme geplante
Sendungen an der roten Markierung.

5.1. Einzelaufnahmen planen

Planen Sie eine Aufnahme durch Driicken der roten Funktionstaste auf der
Fernbedienung bzw. durch Bestatigen der Schaltflache , Aufnehmen”. Hat die
Sendung bereits begonnen, kann je nach Sender bis zu einer bestimmten Zeit

aus der Vergangenheit aufgenommen werden (Replay). Aufnahmen kénnen in
unterschiedlichen Ansichten geplant werden:

> Unter PROGRAMM: Sendung auswahlen und drucken.
> In der Detailansicht einer Sendung: Schaltflache ,Aufnehmen” bestatigen.
> Wahrend die Sendung ausgestrahlt wird:  dricken.

> In den Sendungsdetails des TV-Zappers: drtcken.



5.2. Serienaufnahmen planen

Gehen Sie vor, wie im vorherigen Abschnitt ,Einzelaufnahmen planen” beschrieben.

Wenn die Sendung Teil einer Serie ist, kdnnen Sie auswahlen, wie viele Episoden Sie
aufnehmen mochten:

drticken.

Serienaufnahme auswahlen.

Auswahl bestatigen.

Auswahl, ab welcher Episode die Serienaufnahme beginnen soll.

Auswahl bestatigen.

5.3. Geplante Aufnahme anzeigen

Geplante Serienaufnahmen sind mit demO—Symbol gekennzeichnet und werden
unter ,Geplante Aufnahmen” in Form einer Liste angezeigt.



5.4. Abspielen von Aufnahmen
Je nachdem, ob es sich bei der Aufnahme um eine Einzelsendung oder um
eine Serienaufnahme handelt, kénnen Sie Ihre Aufnahmen unter folgenden

MenUpunkten abrufen:

» Einzelaufnahmen
» Serienaufnahmen

Im MenU Rekorder > Einzelaufnahmen / Serienaufnahmen aufrufen.

Navigieren Sie mit den Pfeiltasten zur gewlinschten Sendung.

Gewadhlte Aufnahme abspielen.

Neue Aufnahmen sind mit i gekennzeichnet.

5.5. Loschen von Aufnahmen
Sie konnen Aufnahmen auf folgende Weise 16schen:

» Einzelaufnahmen/Serienaufnahmen l6schen: Im Ment Rekorder unter Einzel-
aufnahmen/Serienaufnahmen die zu l6schende Aufnahme auswahlen und mit der
roten Funktionstaste |6schen

» Geplante Aufnahmen I6schen: Im MenU Rekorder unter ,, Geplante Aufnahmen”
kénnen Sie den Auftrag zur Aufzeichnung weiterer Aufnahmen I6schen. Es werden
dadurch keine weiteren Aufnahmen mehr aufgezeichnet, die bestehenden bleiben
erhalten und mussen gegebenenfalls extra geléscht werden.



> Programm: Im Mendpunkt PROGRAMM die gewlnschte Sendung auswahlen.
Die aufgenommene oder fur eine Aufnahme geplante Sendung erkennen Sie
an der roten Markierung. Zu l6schende Aufnahme auswahlen und mit der roten
Funktionstaste |6schen

6. VIDEOTHEK: Blockbuster auf Abruf

Im Ment Videothek" stehen Ihnen Videofilme zum Abruf bereit. Sie kdnnen
bequem in den unterschiedlichsten Kategorien stébern, sich Trailer ansehen und lhren
Lieblingsfilm auswahlen und ansehen. Ob und in welcher Hohe fur einen Filmabruf
Einmalkosten anfallen, ist bei der Filmauswahl gekennzeichnet. Die kostenpflichtige
Filmbuchung erfolgt immer durch Eingabe Ihres persénlichen PIN-Codes?. Der
gebuchte Film steht Ihnen dann 48 Stunden zur Verflgung.

Kategorien: Action, Abenteuer, Familie usw.

TOP FILME: Hier finden Sie die Blockbuster.

NEU ABRUFBAR: Hier finden Sie alle Filme, die in der Videothek neu verftigbar sind.
GEBUCHTE FILME: Hier finden Sie Ihre gebuchten Filme, die Ihnen ab Buchung
48 Stunden zur Verflgung stehen.

v v v o~

1) Nur bei der Nutzung mit der TV Plus Box verfiigbar.
2) Ihren personlichen PIN-Code finden Sie auf dem TV Plus Anschlussdatenblatt.



6.1. Film buchen

Wenn Sie Ihren Wunschfilm gefunden haben, kénnen Sie durch die Eingabe lhres
personlichen PIN-Codes* den Film sofort ansehen. Ob und in welcher Hohe fur einen
Filmabruf Einmalkosten anfallen, ist bei der Filmauswah| gekennzeichnet.

» Navigieren Sie im MenU Videothek zu Ihrem Wunschfilm.

> Wahlen Sie, ob Sie diesen in HD- oder SD-Quialitdt ansehen mochten, und driicken
Sie die Taste

» Geben Sie lhren personlichen PIN-Code* ein und bestatigen Sie diesen
mit der Taste  — der Film wird nun abgespielt.

»  Ein gebuchter Film steht Ihnen 48 Stunden zur Verfiigung und ist wahrend
dieser Zeit im MenU Videothek > MEINE FILME wieder aufrufbar.

6.2. Elektronische Rechnungslegung

Die Abrechnung lhrer gebuchten Filme erfolgt durch die Salzburg AG monatlich per
elektronischer Rechnungslegung, sofern Sie in diesem Monat Filme gebucht haben.
Die elektronische Rechnung wird an die auf Ihrem CableLink TV Plus Vertragskonto
hinterlegte Kontakt-E-Mail-Adresse zugestellt. Bitte geben Sie uns daher eine
Anderung Ihrer Kontakt-E-Mail-Adresse unverziglich bekannt. Details entnehmen
Sie bitte dem Produktblatt CableLink TV Plus.

* |hren persénlichen PIN-Code finden Sie auf dem TV Plus Anschlussdatenblatt.



7. MEDIATHEKEN

Unter Mediatheken stehen Ihnen Sender-Mediatheken, wie bspw. ORF, ARD,
ProSieben, SAT.1 oder Flimmit, zum Nachsehen von Filmen und Sendungen zur
Verfligung.

8. SUCHE

Mit der Suchfunktion kénnen Sie sowohl Filme aus der Videothek als auch Filme
und Sendungen aus dem laufenden Programm suchen und mit einem Klick die
gewdlnschte Sendung starten.

TIPP! Auf der Fernbedienung finden Sie eine eigene Taste
Damit gelangen Sie direkt zur Suchfunktion.



9. ZUSATZOPTIONEN

Uber den Menlipunkt Zusatzoptionen kénnen Sie tiberpriifen, welche Optionen Sie
hinzufligen oder kiindigen mochten, zum Beispiel zusatzlichen Speicherplatz fur Ihren
Online-Rekorder.

» Abonnierte Optionen anzeigen.

» Verfiigbare Optionen anzeigen.

» Option abonnieren.

» Option kiindigen.

» Klindigung einer Option widerrufen.

10. RADIO

Unter Radio stehen Ihnen eine Vielzahl an Radiosendern zur Verfligung.



11. MOBIL-APP: TV Plus mobil mittels App nutzen

Sie haben auch die Moglichkeit, TV Plus mittels App auf mobilen Geréten wie
Mobiltelefonen und Tablets (iOS und Android) zu nutzen.

Hierzu ist eine Installation der ,, CableLink TV“-App auf lhrem mobilen Endgerat
erforderlich, die im App Store (i0S und Android) kostenlos zur Verfiigung gestellt
wird.

Voraussetzung fir die Nutzung ist, dass das mobile Gerat mit Ihrem CableLink
Internet bzw. WLAN verbunden ist. Welche Sender per App empfangen werden
kénnen, entnehmen Sie der Kabel-TV Programmkarte. Sie finden diese unter:
salzburg-ag.at/senderliste

11.1. Mobile Gerate mit TV Plus verbinden

Um TV Plus per App nutzen zu kénnen, missen Sie zuerst die , CableLink TV“-App
auf Inrem mobilen Gerat installieren und daraufhin dieses Geréat tUber die CableLink
TV Plus Box mit lhrem TV Plus Account verbinden.

11.1.1. Auf der CableLink TV Plus Box
bzw. am TV-Gerat:

> Rufen Sie auf Ihrer CableLink TV Plus Box
den MenUpunkt MOBIL-APP auf.

» Es wird ein QR-Code angezeigt (siehe Bild).

» Sollte kein QR-Code angezeigt werden,
dricken Sie bitte die griine Funktionstaste
Ihrer Fernbedienung.



11.1.2. Am mobilen Gerat (iOS oder Android):

» Installieren Sie die , CableLink TV*“-App auf
Ihrem mobilen Gerat. Sie finden diese kostenlos im
App Store (i0S-Gerate) oder im Google Play Store
(Android-Gerate). Sie sehen nebenstehendes Bild.

» Starten Sie die ,, CableLink TV"-App.

» Fotografieren Sie mit Inrem mobilen Gerat den QR-Code
von |lhrem TV-Gerét. (Die Erkennung des QR-Codes erfolgt
automatisch — Sie mussen hierzu keinen Knopf drticken.)

» Sobald das mobile Gerat mit lhrem TV Plus Account
verbunden wurde, wird lhr mobiles Gerat unter

,verbundene mobile Gerate” angezeigt.

> Sie kdnnen nun TV Plus mit lhrer ,, CableLink TV“-App nutzen.

20



12. TV Plus lUiber Web-Browser,
Apple TV oder Fire TV nutzen

TV Plus ist auch auf Inrem Laptop oder PC Uber Web-Browser verfligbar. Zusatzlich

kénnen Sie auf Ihrem Fernsehgerat TV Plus auch mit Fire TV oder Apple TV nutzen.

Somit kénnen Sie TV Plus mit bis zu drei Geraten gleichzeitig genieRen.

Alles was Sie fur TV Plus benétigen sind Ihre Zugangsdaten auf Ihrem TV Plus
Anschlussdatenblatt. Dieses haben Sie bei der Anmeldung bzw. Bestellung von
TV Plus erhalten.

Sollten Sie noch keine Zugangsdaten haben, kénnen Sie diese gerne unter

0800 / 660 660 anfordern.

12.1. So funktioniert TV Plus tiber lhren Web-Browser:

Gehen Sie einfach auf tv.salzburg-ag.at, loggen Sie sich mit lhren Zugangsdaten
vom Anschlussdatenblatt ein und genieBen Sie alle Vorteile von TV Plus auch tber
Ihren Web-Browser.

21



12.2. TV Plus auf Apple TV und Fire TV:

Sie verwenden bereits eine Apple TV Box oder einen Fire TV Stick? Dann kénnen Sie
mit Ihren Zugangsdaten TV Plus ab sofort auch tber Apple TV und Fire TV nutzen.

Gehen Sie dazu in den App Store und laden sich die , CableLink TV“-App herunter.

Danach einfach mit Ihren Zugangsdaten einloggen und TV Plus auch ohne TV Plus
Box genieBen.

22



13. EINSTELLUNGEN: TV Plus Einstellungen
auf einen Blick

Unter ,Einstellungen” kénnen Sie Ihre TV Plus Box nach personlichen Vorlieben

einstellen. Einstellungen zu Bild, Ton, Fernbedienung, Energiesparen oder Sprache
sind hier méglich. Hier die wichtigsten Einstellungen im Uberblick:

13.1. TV Sendersortierung

Im Einstellungsmen( wird zwischen TV Sendersortierung und Radio Sendersortierung
unterschieden. Passen Sie die Sendersortierung jeweils lhren Vorlieben an.

~ Durch die Senderliste navigieren (oder Nummer des Senders
~ mithilfe der Tastatur der Fernbedienung eingeben).

Sender auswadhlen.

~ Sender verschieben (oder Nummer der gewiinschten Position
~ mithilfe der Tastatur der Fernbedienung eingeben).

Neue Position bestatigen.

Einstellung speichern.

23



13.2. Jugendschutz

Schitzen Sie jingere Familienmitglieder vor unangemessenen Inhalten durch Akti-
vieren der Einstellung Jugendschutz. \Wenn Sie unter ,Sicherheit” den Jugendschutz
aktivieren, werden nur solche Inhalte angezeigt, welche der von Ihnen eingestellten
Altersfreigabe (FSK) entsprechen. Alle anderen Inhalte sind gesperrt. Sie kénnen die
Sperre voriibergehend aufheben. Geben Sie Ihren Jugendschutz-PIN-Code ein, wenn
Sie dazu aufgefordert werden. Die Altersfreigabe wird dann auf die nachsthéhere
Stufe angehoben, diese bleibt bestehen, bis eines der folgenden Ereignisse eintritt:

> Wechsel der TV Plus Box in den Standby-Modus.
» Neustart der TV Plus Box.
» Taglich um 4.00 Uhr.

Sie kdnnen den Jugendschutz jederzeit andern unter:
Einstellungen > Sicherheit > Jugendschutz
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Den Jugendschutz-PIN-Code dndern Sie unter: Einstellungen > Sicherheit

13.3. Empfehlung von TV-Sendungen

Unter , Aktivierungen” kénnen Sie ,Empfehlungen” aktivieren. Danach erhalten Sie
individuelle Sendungs- und Filmempfehlungen, basierend auf lhren TV-Vorlieben.

So kénnen Sie interessante Inhalte leichter und schneller finden. Ihre Empfehlungen
werden lhnen gleich beim Start von TV Plus angezeigt.
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13.4. Sprache

So passen Sie die Sprache der Benutzeroberflache Ihren Wiinschen an.
» Navigieren Sie im Meni zu Einstellungen > Sprache.

» Wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus.

» Dricken Sie die Taste

Die Benutzeroberflache wird nun in der gewiinschten Sprache angezeigt.

14. TV Plus Hilfe iiber Google Assistant

Wenn Sie ein Smartphone oder Tablet haben, kénnen Sie bei der Inbetriebnahme von
TV Plus auch die interaktive Google Assistant Hilfe nutzen.

14.1. Wie ruft man die TV Plus Hilfe auf?

So einfach funktioniert's:

1. Google Assistant App auf Ihrem Smartphone oder Tablet installieren.

2. QR-Code scannen oder direkt dem Google Assistant sagen ,,Mit TV Plus Hilfe
sprechen”.
Die TV Plus Hilfe startet und Sie kénnen Sie nutzen.

3. Stellen Sie Ihre Frage zu TV Plus.

14.2. Was kann die TV Plus Hilfe?

Die TV Plus Hilfe kann bei folgenden Themenbereichen helfen:

1. Installationsguide: Ihr Schritt-fur-Schritt-Installationsassistent
2. Funktionserklarung: Erklarung alle Funktionen und Tasten von TV Plus
3. Stérungen: Im Stoérungsfall Hilfestellung bei der Problemlésung

Bei folgenden Fragen kann Ihnen die TV Plus Hilfe beispielsweise weiterhelfen:

» Wie kann ich eine Sendung aufnehmen?

» Wie kann ich eine Serie |6schen?

» Wie kann ich eine Serie aufnehmen?

» Ich habe meinen PIN-Code vergessen.

» Wo kann ich den PIN dndern?

» Das Replay geht nicht.

» Was sind Empfehlungen?

» Kann ich die Fernbedienung programmieren?
» ....und viele mehr
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